Yelefonica O2

Parametry FUP u sluzby O2 Internet

FUP je sluzba, ktera chrani bézné uzivatele prfed nadmérnym zatéZovanim sité jinymi uzivateli. Zajistuje tak
lepsi dostupnost a kvalitu sluzby pro vétSinu uzivatelQ.

FUP (Fair User Policy) je béZné opatieni poskytovatelll internetovych sluzeb, které se pouziva ve svété
i v Ceské republice.

Principem FUP je postupné snizovani prfenosové rychlosti u téch uzivatell, ktefi zatézuji sit nadmérnym
zpUsobem, zejména dlouhodobym stahovanim velkého objemu dat, napf. pomoci P2P siti vieho druhu.

Béznych uzivatell, ktefi pouzivaji pfipojeni zejména pro www a e-mail, se toto snizovani rychlosti
nedotkne.

POPIS ZON

= Bila zéna: e-mail (POP3, SMTP, IMAP4), HTTP (bézné surfovani na webu), ostatni doplrikové
sluzby — ICMP, DNS, ...

= Seda zéna: IP VPN, HTTPS, FTP, sluzby streamingu (Real Audio, Real Video, web rédia, a videa, ...),
nespecifikované a ostatni sluzby

= Cerna zona: sité P2P

O2 INTERNET MOBIL 1024 PLUS

* Pfipojné technologie: CDMA, HSDPA, UMTS, GPRS, WiFi

PRINCIP FUNGOVANI FUP TYKAIJICi SE SITE CDMA

= Omezeni rychlosti pro uZivatele je zavislé na druhu datového provozu a objemu prenesenych dat (viz tabulka)

»  Objemem prenesenych dat se rozumi soucet mnozstvi pfenesenych dat pro download i upload za uplynulych 7 dni

» Data prenesend mimo 3picku (24-8h) se do téchto objem zapocitavaji jen jednou polovinou (napr. ze 100MB
prenesenych ve $picce se zapocita vie, mimo spicku se zapocita jen 50MB)

= Omezeni rychlosti se aplikuje pouze na download a pouze ve $picce kazdého dne (8-24h)

PRINCIP FUNGOVANI FUP TYKAJICi SE SITE HSDPA

= Omezeni rychlosti pro uzivatele je zavislé na druhu datového provozu a objemu prenesenych dat (viz tabulka)

»  Objemem pfenesenych dat se rozumi soucet mnozstvi prenesenych dat pro download i upload za uplynulych 7 dni

» Data pfenesena mimo Spicku (24-8h) se do téchto objemU zapocitavaji jen jednou polovinou (napf. ze T00MB
prenesenych ve Spicce se zapocita vie, mimo Spicku se zapocita jen 50MB)

»  Omezeni rychlosti je rozdilné dle sméru prenosu dat (download/upload, viz tabulka)
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Jméno Pfipojné Komunikovana FUP - 1.0blast | FUP - 2.oblast | FUP - 3. oblast | FUP - 4. oblast
tarifu technologie rychlost pfipojeni (objem (objem (objem (objem
pro vSechny prenesenych prenesenych dat | prfenesenych dat | prenesenych dat
technologie daného | dat+limit + limit rychlosti) | + limit rychlosti) | + limit rychlosti)
tarifu rychlosti)
Internet | CDMA, 1024 kb/s 0-2,8GB 2,8-4,2GB 4,2 -5,6 GB 5,6 GB a vice
Mobil HSDPA, Bila zona: Bil4 zona: Bil& zona: Bila zona:
1024 Plus | UMTS,GPRS, 1024 kb/s 1024 kb/s 1024 kb/s 1024 kb/s
WiFi Seda zbna: Sedd zéna: Seda zbna: Seda zbna:
1024 kb/s 1024 kb/s 1024 kb/s 1024 kb/s
Cerna zona: Cerna zona: Cern4 zona: Cerna zona:
48 kb/s 28 kb/s 28 kb/s 16 kb/s

O2 INTERNET MOBIL 1024

=  Pfipojné technologie: CDMA, WiFi

PRINCIP FUNGOVANI FUP

= Pfi pfekroceni objemd pfenesenych dat uvedenych v tabulce dojde k omezeni rychlosti pro uZivatele
=  Omezeni se tyka sité CDMA

=  Objemem prenesenych dat se rozumi soucet mnozstvi pfenesenych dat pro download i upload za uplynulych 7 dni

= Data pfenesend mimo 3picku (24-8h) se do téchto objemd zapocitavaji jen jednou pétinou (napf. ze 100MB
prenesenych ve $picce se zapocita vie, mimo Spicku se zapocita jen 20MB)

= Omezeni rychlosti se aplikuje pouze na download a pouze ve Spicce kazdého dne (8-24h)

»  Omezeni rychlosti se li3i podle druhu datového provozu uzivatele (viz bila, Seda a ¢erna zéna)

Jméno Pfipojné Komunikovana FUP - 1.oblast FUP - 2.0blast FUP - 3. oblast FUP - 4. oblast
tarifu technologie | rychlost pfipojeni pro | (objem (objem (objem (objem
vsechny technologie | prenesenych prenesenych dat | prenesenych dat + | prenesenych dat
daného tarifu dat+limit + limit rychlosti) | limit rychlosti) + limit rychlosti)
rychlosti)
Internet | CDMA, WiFi | 1024 kb/s 0-2,8GB 2,8-4,2GB 4,2-5,6 GB 5,6 GB a vice
Mobil Bil4 zona: Bil4 zona: Bil4 zo6na:256 kb/s | Bild zona:
1024 1024 kb/s 1024 kb/s Sedd zéna: 128 kb/s
Sedé zéna: Sedé zéna: 128 kb/s Seda zbna:
1024 kb/s 512 kb/s Cernd 64 kb/s
Cernd zona: Cerna zona: z6na:28 kb/s Cerna zona:
48 kb/s 28 kb/s 16 kb/s

O2 INTERNET MOBIL 512 PLUS

=  CDMA, HSDPA, UMTS, GPRS, WiFi

PRINCIP FUNGOVANI FUP TYKAIJICi SE SITE CDMA

= Omezenf rychlosti pro uZivatele je zavislé na druhu datového provozu a objemu prenesenych dat (viz tabulka)

»  Objemem prenesenych dat se rozumi soucet mnozstvi pfenesenych dat pro download i upload za uplynulych 7 dni

» Data prenesend mimo 3picku (24-8h) se do téchto objem0 zapocitavaji jen jednou polovinou (napf. ze 100MB
prenesenych ve $picce se zapocita vie, mimo spicku se zapocita jen 50MB)
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»  Omezenf rychlosti se aplikuje pouze na download a pouze ve Spicce kazdého dne (8-24h)

PRINCIP FUNGOVANI FUP TYKAJICi SE SITE HSDPA

= Omezeni rychlosti pro uZivatele je zavislé na druhu datového provozu a objemu prenesenych dat (viz tabulka)

»  Objemem prenesenych dat se rozumi soucet mnozstvi pfenesenych dat pro download i upload za uplynulych 7 dni

» Data prenesend mimo 3picku (24-8h) se do téchto objem0 zapocitavaji jen jednou polovinou (napf. ze 100MB
prenesenych ve $picce se zapocita vie, mimo spicku se zapocita jen 50MB)

*  Omezeni rychlosti je rozdilné dle sméru pfenosu dat (download/upload, viz tabulka)

Jméno Pfipojné Komunikovana FUP - 1.0blast | FUP - 2.oblast | FUP - 3.oblast | FUP - 4. oblast
tarifu technologie rychlost pfipojeni (objem (objem (objem (objem
pro vsechny prenesenych prenesenych dat | pfenesenych dat | pfenesenych dat
technologie daného | dat+limit + limit rychlosti) | + limit rychlosti) | + limit rychlosti)
tarifu rychlosti)
Internet CDMA, 512 kb/s 0-2,8GB 2,8 a vice neexistuje neexistuje
Mobil 512 HSDPA, Bila zona: Bila zéna:
Plus UMTS, 512 kb/s 128 kb/s
Internet GPRS,WiFi Sedd zoéna: 128 | Seda zona:
Mobil 512 b/s 64 kb/s
Cerna zona: Cerna zéna:
28 kb/s 16 kb/s

O2 INTERNET MOBIL 256

= Pfipojné technologie: CDMA

PRINCIP FUNGOVANI FUP

= P¥i prekroceni objemd prenesenych dat uvedenych v tabulce dojde k omezeni rychlosti pro uzivatele

=  Omezeni se tyka sité CDMA

=  Objemem prenesenych dat se rozumi soucet mnozstvi pfenesenych dat pro download i upload za
uplynulych 7 dni

= Data pfenesend mimo 3picku (24-8h) se do téchto objemd zapocitavaji jen jednou pétinou (napf. ze 100MB
prenesenych ve Spicce se zapocita vie, mimo Spicku se zapocita jen 20MB)

= Omezeni rychlosti se aplikuje pouze na download a pouze ve Spicce kazdého dne (8-24h)

= Omezeni rychlosti se lisi podle druhu datového provozu uzivatele (viz bila, Seda a ¢erna zona)

Jméno Pripojné Komunikovana | FUP - 1.oblast FUP - 2.oblast FUP - FUP - 4. oblast
tarifu technologie rychlost (objem prenesenych (objem 3.oblast (objem

pripojeni pro dat+limit rychlosti) prenesenych dat + | (objem prenesenych dat

vsechny limit rychlosti) prenesenyc | + limit rychlosti)

technologie h dat +

daného tarifu limit

rychlosti)
Internet | CDMA 256 kb/s 0-0,6GB 0,6 a vice neexistuje | neexistuje
Mobil Bila zona: 256 kb/s Bila zona: 128 kb/s
256 Sedd zéna: 128 b/s Seda zoéna: 64 kb/s
Cerna zéna: 28 kb/s Cerna zéna:
16 kb/s




